
A.L.S – Berlin

Allgemeine Geschäftsbedingungen
(Stand: 01.11.2010)

Nachfolgende AGB gelten für Fernabsatzverträge (§ 312 b BGB) zwischen der Fa. A.L.S - Berlin, Inh. Bekir Sen, Mierstraße 7, 12055 Berlin, und dem 
Kunden bei Bestellungen im Online-Shop der Fa. A.L.S - Berlin. 

1. Geltungsbereich

1.1 Diese  Allgemeinen  Geschäftsbedingungen  gelten  für  alle 
Verträge, die wir mit  unseren Kunden über die in unserem Webshop 
dargestellten  Waren  und/oder  Leistungen  abschließen. 
Geschäftsbedingungen  des  Kunden  finden  keine  Anwendung,  es  sei 
denn wir haben diese ausdrücklich anerkannt.

1.2 Kunden im Sinne der Ziffer 1.1 sind sowohl Verbraucher, d.h. 
jede natürliche Person, die den Vertrag zu einem Zweck abschließt, der 
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden kann (§ 13 BGB), als auch Unternehmer, d.h. jede 
natürliche  oder  juristische  Person  oder  eine  rechtsfähige 
Personengesellschaft,  die  bei  Abschluss  eines  Rechtsgeschäfts  in 
Ausübung ihrer  selbständigen beruflichen oder  gewerblichen Tätigkeit 
handelt (§ 14 Abs. 1 BGB).

2. Vertragsschluss und Speicherung des Vertragstextes

2.1 Angebote in unserem Webshop sind unverbindlich. 

2.2 Die  Aufgabe  einer  Bestellung  erfordert  die  vorherige 
Registrierung  des  Kunden  mit  seinem  Namen,  seiner  Adresse  sowie 
Rechnungs-  und  Lieferanschrift,  seiner  E-Mail-Adresse  und  einem 
Passwort für die Nutzung des Webshops.

2.3 Mit der Aufgabe einer Bestellung im Webshop gibt der Kunde 
ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages über den Kauf 
der von ihm bestellten Waren ab. Die Bestellung erfolgt in mehreren 
Schritten:
2.3.1 Der Kunde wählt aus den im Webshop dargestellten Produkten 
eines oder mehrere aus, indem er jeweils den „In den Korb“- Button 
klickt. Nach getroffener Auswahl erhält der Kunde einen Überblick über 
die in dem Warenkorb vorausgewählten Produkte, wo er Produkte auch 
wieder entfernen sowie die Anzeige im Warenkorb aktualisieren kann. 
2.3.3 Über  das  Klicken  des  „Kasse“-  Buttons  gelangt  er  zur 
Gesamtübersicht  der  auszulösenden  Bestellung.  Dort  kann  er 
Änderungen im Hinblick auf die ausgewählten Produkte und die von ihm 
hinterlegten Anschriften vornehmen.
2.3.4 Durch Anklicken des „Weiter“- Buttons gelangt der Kunde auf 
die Seite, auf der er die Zahlungsweise durch Anklicken auswählt. 
2.3.5 Nach Anerkennung der AGB durch Setzen des betreffenden 
Häkchens und Anklicken des „Weiter“- Buttons erhält der Kunde eine 
letzte  Übersicht  über  seine  Bestellung  und  die  von  ihm  gemachten 
Angaben  und  Auswahlen.  Durch  Anklicken  des  „Bestellen“-  Button 
sendet der Kunde sein verbindliches Angebot an uns ab.
 
2.4 Wir  senden dem Kunden unverzüglich  nach Eingang  seines 
Angebots eine Bestätigung über den Erhalt seines Angebots, die keine 
Annahme  des  Angebots  darstellt.  Ein  Vertrag  kommt  mit  der 
Eingangsbestätigung  nicht  zustande.  Das  Angebot  gilt  erst  als 
angenommen,  wenn  wir  die  Ware  absenden  und  dem  Kunden 
gegenüber die Annahme erklären.

2.5 Der  Vertragstext  wird  durch  uns  nicht  gespeichert  und  ist 
nach Abschluss der Bestellung nicht mehr abrufbar. Der Kunde erhält 
aber  die  Möglichkeit,  die  Vertragsdaten  direkt  nach  Absenden  der 
Bestellung auszudrucken.

2.6 Die Abwicklung der Bestellung und Kontaktaufnahme erfolgen 
per E-Mail  und automatisierter Bestellabwicklung. Der Kunde ist stellt 
sicher,  dass  die  von ihm zur  Abwicklung  angegebene  E-Mail-Adresse 
zutreffend ist und dass er unter dieser E-Mail-Adresse E-Mails von uns 
empfangen  kann,  insbesondere  auch  über  die  Anpassung  der 
Einstellungen von ggf. eingesetzten SPAM-Filtern.

3. Widerrufsrecht für Verbraucher

Soweit der Kunde Verbraucher ist, gilt Folgendes: 

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe 
von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen 
die  Sache  vor  Fristablauf  überlassen  wird  –  durch  Rücksendung  der 
Sache  widerrufen.  Die  Frist  beginnt  nach  Erhalt  dieser  Belehrung  in 
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der 
ersten  Teillieferung)  und  auch  nicht  vor  Erfüllung  unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 
1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 
BGB  in  Verbindung  mit  Artikel  246  §  3  EGBGB.  Zur  Wahrung  der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der 
Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

A.L.S. Anlasser & Lichtmaschinen Schnelldienst
Inhaber: Bekir Sen
Mierstraße 7
12055 Berlin

Telefax: 030 – 68 05 77 27
E-Mail: info@als-parts.com

Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen 
Leistungen  zurückzugewähren  und  ggf.  gezogene  Nutzungen  (z.  B. 
Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz 
oder  teilweise  nicht  oder  nur  in  verschlechtertem  Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei 
der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung 
der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im 
Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen 
können  Sie  die  Pflicht  zum  Wertersatz  für  eine  durch  die 
bestimmungsgemäße  Ingebrauchnahme  der  Sache  entstandene 
Verschlechterung  vermeiden,  indem  Sie  die  Sache  nicht  wie  Ihr 
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt.  Paketversandfähige  Sachen  sind  auf  unsere  Gefahr 
zurückzusenden.  Sie  haben  die  Kosten  der  Rücksendung  zu  tragen, 
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis 
der  zurückzusendenden  Sache  einen  Betrag  von  40  Euro  nicht 
übersteigt  oder  wenn  Sie  bei  einem  höheren  Preis  der  Sache  zum 
Zeitpunkt  des  Widerrufs  noch  nicht  die  Gegenleistung  oder  eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die 
Rücksendung  für  Sie  kostenfrei.  Nicht  paketversandfähige  Sachen 
werden  bei  Ihnen  abgeholt.  Verpflichtungen  zur  Erstattung  von 
Zahlungen  müssen  innerhalb  von  30  Tagen  erfüllt  werden.  Die  Frist 
beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der 
Sache, für uns mit deren Empfang.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

4. Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechts

Übt der Kunde den Widerruf nach Ziffer 3 aus, hat er die regelmäßigen 
Kosten  der  Rücksendung  zu  tragen,  wenn  der  Preis  der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 EUR nicht  übersteigt 
oder wenn bei einem höheren Preis der Sache der Kunde zum Zeitpunkt 
des  Widerrufs  die  Gegenleistung  oder  eine  Teilzahlung  noch  nicht 
erbracht  hat,  es  sei  denn  die  gelieferte  Ware  entspricht  nicht  der 
bestellten. Andernfalls tragen wir die Kosten der Rücksendung.
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5. Preise und Zahlung

5.1  Die  angegebenen  Preise  sind  Endpreise,  einschließlich  der 
gesetzlichen deutschen Umsatzsteuer. Sollten gegebenenfalls zusätzlich 
Liefer-  und  Versandkosten  anfallen,  werden  diese  bei  der 
Produktdarstellung jeweils gesondert angezeigt.

5.2 Wir bieten folgende Zahlungsmöglichkeiten an:
- Vorauskasse per Überweisung auf unser Bankkonto
- PayPal
- Nachnahme
- Barzahlung bei Abholung 

5.3 Wählt der Kunde Selbstabholung, erhält  er von uns eine E-
Mail mit der Information, dass die von ihm bestellte Ware zur Abholung 
bei uns bereit steht. Nach Erhalt dieser E-Mail kann der Kunde die Ware 
nach  Absprache  mit  uns  abholen.  Versandkosten  werden  nicht 
berechnet.

6. Lieferung und Versand

Wir liefern Waren regelmäßig auf dem Versandwege an die vom Kunden 
angegebene  Lieferanschrift.  Maßgebliche  Lieferanschrift  ist  die  vom 
Kunden bei der Bestellung angegebene Lieferanschrift. 

7. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der von uns gelieferten Ware bis zur 
vollständigen Bezahlung vor. 

8. Gewährleistung

8.1 Gewährleistung gegenüber Verbrauchern 
Ist der Kunde Verbraucher, verjähren seine Ansprüche wegen Mängeln 
ab  Ablieferung  der  Ware  beim  Kunden  oder  der  ihm  benannten 
Lieferanschrift bei generalüberholten und gebrauchten Waren und Teilen 
in einem Jahr und bei allen anderen Teilen in zwei Jahren.

8.2 Gewährleistung gegenüber Unternehmern
8.2.1 Ist der Kunde Unternehmer, verjähren seine Ansprüche wegen 
Mängeln  ab  Ablieferung  der  Ware  beim  Kunden  oder  der  von  ihm 
benannten Lieferanschrift in einem Jahr.

8.2.2 Der  Kunde  hat  die  Ware  unverzüglich  nach  Übersendung 
sorgfältig  zu untersuchen. Die  Ware gilt  als  vom Kunden genehmigt, 
wenn uns ein offensichtlicher Mangel nicht innerhalb von 10 Tagen nach 
Lieferung oder sonst nicht innerhalb von 10 Tagen nach Entdeckung des 
Mangels angezeigt wird.

8.2.3 Ist  die  gelieferte  Ware  mit  einem  Sachmangel  behaftet, 
können wir zunächst zwischen der Mängelbeseitigung (Nachbesserung) 
oder der Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) wählen.

8.2.4 Die Ansprüche des Kunden wegen Sachmängeln verjähren in 
einem  Jahr  ab  Ablieferung  der  Ware  beim  Kunden  oder  der  ihm 
benannten Lieferadresse

8.3 Die  vorstehenden  Gewährleistungs-  und 
Haftungsbeschränkungen gelten nicht 
-  für  Schadensersatzansprüche  aus  der  Verletzung  des  Lebens,  des 
Körpers oder der Gesundheit
-  für  Schadensersatzansprüche  aus  sonstigen Schäden,  die  auf  einer 
vorsätzlichen  Pflichtverletzung  durch  uns  oder  grob  fahrlässigen 
Pflichtverletzung  eines  gesetzlichen  Vertreters  oder  Erfüllungsgehilfen 
beruhen
- für die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz
- bei arglistigem Verschweigen eines Mangels
- wenn wir eine Garantie für die Beschaffenheit übernommen haben.

9. Datenschutz

9.1 Wir erheben nur personenbezogene Daten des Kunden, wenn 
er uns diese von sich aus zur Vertragsabwicklung zur Verfügung stellt. 
Personenbezogene Daten, die in diesem Rahmen eingegeben werden, 
nutzen wir zur Vertragsabwicklung sowie zur Bearbeitung der Anfragen 
des Kunden.

9.2 Die  personenbezogenen  Daten  des  Kunden  werden  nur  an 
Dritte  weitergegeben,  soweit  dies  zur  Abwicklung  der  Bestellung 
erforderlich  ist  (z.B.  an  ein  Versandunternehmen  oder  ein  mit  der 
Zahlung beauftragtes Kreditinstitut).
 
9.3 Nachdem  der  Vertrag  vollständig  abgewickelt  und  der 
Kaufpreis vollständig bezahlt wurde, werden die Daten des Kunden mit 
Rücksicht  auf  steuer-  und  handelsrechtliche  Aufbewahrungsfristen 
gespeichert.  Nach  Ablauf  dieser  Fristen  werden  die  Daten  gelöscht, 
sofern  der  Kunde  in  die  weitere  Verwendung  seiner  Daten  nicht 
ausdrücklich eingewilligt hat.

9.4 Der Kunde hat das Recht, von uns unentgeltlich Auskunft über 
die zu seiner Person gespeicherten Daten zu erhalten, sowie ggf. das 
Recht auf Berichtigung, Löschung oder Sperrung dieser Daten. Auch bei 
Fragen  zur  Erhebung,  Verarbeitung  oder  Nutzung  seiner 
personenbezogenen Daten kann er sich unentgeltlich an uns wenden.

10. Sonstiges

10.1 Für  den  Vertrag  zwischen  uns  und  dem  Kunden  gilt 
ausschließlich  deutsches  Recht  unter  Ausschluss  des  UN-Kaufrechts, 
sofern  nicht  zwingende  international-privatrechtliche  Bestimmungen 
entgegenstehen. 

10.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen 
Rechts  oder  öffentlich-rechtliches  Sondervermögen,  ist  unser 
Geschäftssitz ausschließlicher Gerichtsstand für alle  Streitigkeiten aus 
diesem  Vertrag.  Gleiches  gilt,  wenn  der  Kunde  keinen  allgemeinen 
Gerichtstand im Inland hat, nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder 
gewöhnlichen  Aufenthaltsort  ins  Ausland  verlegt  oder  sein  Wohnsitz 
oder  gewöhnlicher  Aufenthalt  im  Zeitpunkt  der  Klageerhebung  nicht 
bekannt ist.

10.3 Die Vertragssprache ist Deutsch.
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